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Dikelola oleh Bidang Informasi, Komunikasi Publik, dan
Statistik, Diskominfo Kota Cimahi more
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Alur Permohonan
Informasi

~
“® Pemohon
-" Pengajuan permohonan melalui langsung
' i ¢ ataupun lisan, serta melalui surat atau
surat elektronik (e-mail)

Badan Publik

Mencatat nama, alamat, dan
Jenis informasi yang diminta

|— Nomeor Antrian
| Pemohon

5 PPID

Permohonan diproses selama 10 hari kerja,
Apablla ada perpanjangan. akan ditambah
selama 7 hari kerja. Perpanjangan tersebut
akan dl informasikan kepada pemohon

Pemohon

Pemahon Puas (Selesal)
Tidak Puas |

|
Keberatan

Apabila permohonan tidak ditanggapi/tidak
ada balasan, pemohon dapat mengajukan keberatan

Atasan PPID

Keberatan diproses selama 30 harl kerja

Pemohon Puas [Selesal)

Sengketa

Pengajuan dilakukan selama
14 hari kerja




