
PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) 

Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan

1 2-Jan-18 - - warga dengan nomor telepon 

+6289697051xxx

Permintaan Informasi 

mengenai Surat Keterangan 

E-KTP

Disdukcapil V pemohonan 

informasi tidak 

ditanggapi melalui 

aplikasi PESDUK

2 3-Jan-18 5-Jan-18 2  hari kerja Saudari Ana Maryana dengan 

alamat Jl. Warung Contong No. 

138 RT 03/09 Cimahi Tengah

Permintaan Informasi 

mengenai Data Kaum 

Disabilitas di Kota Cimahi

Dinsosp2kbp3a V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

3 4-Jan-18 4-Jan-18 Pada Hari Yang Sama warga dengan nomor telepon 

+6287822470xxx

Permintaan Informasi 

mengenai Pelayanan Mobil 

Disdukcapil

Disdukcapil V pemohonan 

informasi telah di 

tanggapi melalui 

aplikasi PESDUK

4 8-Jan-18 16-Jan-18 6 hari kerja Saudari Afina Fauzia dengan 

alamat email 

afinafauzia@ymail.com

Permintaan Informasi 

mengenai penelitian tugas 

akhir terkait limbah b3 

rumah tangga

DLH V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

5 9-Jan-18 15-Jan-18 4 hari kerja Saudara Anjar Pratama dengan 

alamat email 

anjarpratama86@gmail.com

Permintaann Informasi 

mengenai Sertifikat Tanah

Bagian Pemerintahan V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

6 9-Jan-18 12-Jan-18 3 hari kerja warga dengan nomor telepon 

+6283820455xxx

Permintaan Informasi 

mengenai Syarat 

Pergantian E-KTP yang 

rusak

Disdukcapil V pemohonan 

informasi telah di 

tanggapi melalui 

aplikasi PESDUK

7 12-Jan-18 16-Jan-18 2 hari kerja Saudari Nur Any Maelany 

dengan alamat email 

nur.maelany@lippokarawaci.co

.id

Permintaan Informasi 

mengenai E-KTP & KK

Disdukcapil V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

8 13-Jan-18 15-Jan-18 1 hari kerja Saudara Arman Sujarwadi 

dengan alamat email 

armansujarwadi@gmail.com

Permintaan Informasi 

mengenai E-KTP

Disdukcapil V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

9 15-Jan-18 - - warga dengan nomor telepon 

+6287812122xxx

Permintaan Informasi 

mengenai persyaratan 

pembuatan akta kelahiran

Disdukcapil V pemohonan 

informasi tidak di 

tanggapi melalu 

aplikasi PESDUK

LAPORAN BULANAN

BULAN JANUARI 2018

Keterangan

Jenis Informasi

leading sectorNo

TANGGAL & WAKTU

Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi



10 15-Jan-18 17-Jan-18 2 hari kerja warga dengan nomor telepon 

+628986927xxx

Permintaan Informasi 

mengenai cara mengurus 

izin mendirikan bangunan

Dpmptsp V pemohonan 

informasi telah di 

tanggapi melalui 

aplikasi PESDUK

11 15-Jan-18 17-Jan-18 2 hari kerja warga dengan nomor telepon 

+6282115222xxx

Permintaan Informasi 

mengenai perekaman E-

KTP

Disdukcapil V pemohonan 

informasi telah di 

tanggapi melalui 

aplikasi PESDUK

12 18-Jan-18 30-Jan-18 8 hari kerja Saudari Ayura Pro dengan 

alamat email 

ayurapro@gmail.com

Permintaan Informasi 

mengenai alamat usaha 

dengan pirt : 

2063277010255-22

Disdagkoperin V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

13 19-Jan-18 29-Jan-18 6 hari kerja Saudari Cintya Trivena dengan 

alamat email 

cintyatrivena@gmail.com

Permintaan Informasi 

mengenai  akta nikah

Disdukcapil V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

14 26-Jan-18 29-Jan-18 1 hari kerja warga dengan nomor telepon 

+6281394582xxx

Permintaan Informasi 

mengenai Nomor Induk 

Kependudukan untuk 

registrasi kartu provider

Disdukcapil V pemohonan 

informasi telah di 

tanggapi melalui 

aplikasi PESDUK

15 26-Jan-18 29-Jan-18 1 hari kerja warga dengan nomor telepon 

+6287825723xxx

Permintaan Informasi 

mengenai apakah ada 

biaya dalam pembuatan 

akta dan kk

Disdukcapil V pemohonan 

informasi telah di 

tanggapi melalu 

aplikasi PESDUK

16 29-Jan-18 29-Jan-18 Pada Hari Yang Sama Saudara Viki Andi dengan 

alamat email 

vikiandiprasetia@gmail.com

Permintaan Informasi 

mengenai perbaikan data 

KK dan E-KTP

Disdukcapil V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

17 29-Jan-18 29-Jan-18 Pada Hari Yang Sama warga dengan nomor telepon 

+628759751xxx

Permintaan Informasi 

mengenai apakah ada 

biaya dalam pembuatan 

akta dan kk

Disdukcapil V pemohonan 

informasi telah di 

tanggapi melalui 

aplikasi PESDUK

18 30-Jan-18 31-Jan-18 1 hari kerja Saudara Aini Intan dengan 

alamat emai 

aainiw23@gmail.com

Permintaan Informasi 

mengenai laporan 

keuangan neraca pemkot 

cimahi tahun 2015

Bagian Keuangan V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi



No Media Informasi Jumlah Permohonan

1 Email Humas 8

2 PESDUK 9

3 Surat Pembaca -

4 Langsung 1

TOTAL 18

Jumlah yang ditanggapi          : 16

Jumlah yang tidak ditanggapi   : 2

No Leading Sector Jumlah

1 Disdukcapil 12

2 Dinsos 1

3 DLH 1

4 Bagian Pemerintahan 1

5 DPMPTSP 1

6 Disdagkoperin 1

7 Bagian Keuangan 1

TOTAL 18

BULAN JANUARI 2018

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI

67% 
5% 

5% 

5% 

6% 

6% 
6% 

STATISTIK PERMOHONAN INFORMASI BULAN JANUARI 2018 

1 Disdukcapil 2 Dinsos 3 DLH 4 Bagian Pemerintahan 5 DPMPTSP 6 Disdagkoperin 7 Bagian Keuangan



PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) 

Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan

1 1-Feb-18 5-Feb-18 2 hari kerja warga dengan nomor telepon 

+6281220234xxx

Permintaan Informasi 

mengenai lowongan 

pegawai tidak tetap di 

Pemkot Cimahi

Bkpsdmd V pemohonan 

informasi telah 

ditanggapi melalu 

aplikasi PESDUK

2 5-Feb-18 5-Feb-18 pada hari yang sama warga dengan nomor telepon  

+6281214498xxx

Permintaan Informasi 

mengenai nomor NIK dan 

KK 

Disdukcapil V pemohonan 

informasi telah 

ditanggapi melalu 

aplikasi PESDUK

3 5-Feb-18 5-Feb-18 pada hari yang sama warga dengan nomor telepon 

+6282178881xxx

Permintaan informasi 

mengenai akta perkawinan

Disdukcapil V pemohonan 

informasi telah 

ditanggapi melalu 

aplikasi PESDUK

4 5-Feb-18 6-Feb-18 1 hari kerja warga dengan nomor telepon 

+6285624959xxx

Permintaan informasi 

mengenai E-KTP

Disdukcapil V pemohonan 

informasi telah 

ditanggapi melalu 

aplikasi PESDUK

5 6-Feb-18 13-Feb-18 5 hari kerja Saudara Iwa Kustiwa dengan 

alamat email iwa@gti.co.id

Permohonan Contoh 

Format "Surat Permohonan 

Arahan Dokumen 

Lingkungan Hidup"

DLH V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

6 9-Feb-18 12-Feb-18 1 hari kerja warga dengan nomor telepon 

+6281322128xxx

Permintaan informasi 

mengenai E-KTP

Disdukcapil V pemohonan 

informasi telah 

ditanggapi melalu 

aplikasi PESDUK

7 12-Feb-18 12-Feb-18 pada hari yang sama Saudara Iwa Kustiwa dengan 

email iwa.kustiw@gmail.com

Permintaan informasi alamat 

Kamar Dagang dan Industri 

(KADIN) 

Disdagkoperin V belum ada 

tanggapan

8 15-Feb-18 19-Feb-18 4 hari kerja PT. Trisula Textile Permintaan informasi 

penetapan nama jalan dan 

sarana umum di Kota 

Cimahi

Bag.Hukum

V

permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

9 21-Feb-18 22-Feb-18 1 hari kerja warga dengan nomor telepon 

+628971646xxx

Permohonana informasi 

mengenai pembuatan E-

KTP

Disdukcapil V pemohonan 

informasi telah 

ditanggapi melalu 

aplikasi PESDUK

Jenis Informasi

Keterangan

LAPORAN BULANAN

BULAN FEBRUARI 2018

No

TANGGAL & WAKTU

Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector



10 28-Feb-18 28-Feb-18 pada hari yang sama Saudari Eli Puliah Hidajat 

dengan email 

elihidajat@gmail.com

Permohonan informasi 

mengenai pengambilan 

Kartu Keluarga degan surat 

pemberitahuan nomor 

470/758/DISUDKCAPIL/XII/

2010 atas nama Eli Puliah 

Hidajat

Disdukcapil V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

No Media Informasi Jumlah Permohonan

1 Email Humas 3

2 PESDUK 6

3 Surat Pembaca -

4 Langsung 1
10

Jumlah yang ditanggapi          : 9

Jumlah yang tidak ditanggapi   : 1

No Leading Sector Jumlah

1 Disdukcapil 6

2 BKPSDMD 1

3 DLH 1

4 Disdagkoperin 1

5 Bagian Hukum 1

10TOTAL

TOTAL

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI

BULAN FEBRUARI 2018

60% 

10% 

10% 

10% 

10% 

STATISTIK PERMOHONAN INFORMASI BULAN FEBRUARI 2018 

1 Disdukcapil 2 BKPSDMD 3 DLH 4 Disdagkoperin 5 Bagian Hukum



PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) 

Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan

1 1-Mar-18 - - Saudari Santi Purnama dengan 

alamat 

santipurnama12@gmail.com

Permintaan Bahan Ajar 

Untuk Mengajar di Rumah 

home schooling

Disdik V belum ada 

tanggapan

2 10-Mar-18 14-Mar-18 4 hari kerja Saudara Gunawan Widjaya 

dengan alamat email 

gwidjaya@gmail.com

Permintaan Informasi 

membuat akte/surat nikah

Disdukcapil

V

permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

3 11-Mar-18 19-Mar-18 8 hari kerja Saudara Suratmo.S Permintaan Informasi 

Kroscek Surat Kenal Lahir 

a/n Raden Adeng Hermaern 

Disdukcapil V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

4 12-Mar-18 13-Mar-18 1 hari kerja warga dengan nomor telepon 

+6281220062xxx

Permintaan Informasi 

mengenai Perubahan Data 

di Akta Kelahiran

Disdukcapil

V

pemohonan 

informasi telah 

ditanggapi melalu 

aplikasi PESDUK

5 15-Mar-18 16-Mar-18 1 hari kerja Saudara Riza dengan alamat 

email rizaa818@gmail.com

Permintaan Informasi 

Pesduk Kota Cimahi untuk 

keperluan tugas akhir kuliah

Disdukcapil v permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

6 18-Mar-18 20-Mar-18 1 hari kerja Saudara Sendi Purwanto 

dengan alamat email 

sendipurwanto27@gmail.com

Pemintaan Informasi 

Pendaftaran Seleksi Kapal 

Pemuda Nusantara Jawa 

Barat 2018

Disbudparpora v permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

7 19-Mar-18 20-Mar-18 1 hari kerja Saudari Hana Syarifah dengan 

alamat hana@student.upi.edu

Permintaan Informasi 

Peendaftaran Pertukaran 

Antar Negara Kota Cimahi

Disbudparpora

V

permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

8 21-Mar-18 22-Mar-18 1 hari kerja Saudari Djoko Subinarto 

dengan alamat email 

djoko@gmail.ua

Permintaan Informasi 

Mengenai Memperbarui 

Kartu Keluarga 

Disdukcapil v permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

LAPORAN BULANAN

BULAN MARET 2018

No

TANGGAL & WAKTU

Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector

Jenis Informasi

Keterangan



No Media Informasi Jumlah Permohonan

1 Email Humas 6

2 PESDUK 1

3 Surat Pembaca -

4 Langsung 1

8

Jumlah yang ditanggapi          : 7

Jumlah yang tidak ditanggapi   : 1

No Leading Sector Jumlah

1 Disdukcapil 5

2 Disdik 1

3 Disbudparpora 2

8

TOTAL

TOTAL

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI

BULAN MARET 2018

62% 13% 

25% 

STATISTIK PERMOHONAN INFORMASI BULAN MARET 2018 

1 Disdukcapil 2 Disdik 3 Disbudparpora



PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) 

Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan

1 1-Apr-18 4-Apr-18 3 hari kerja  Pemantau Kinerja Aparatur 

Negara (LSM)

Permintaan Data Informasi 

Publik 

DPMPTSP V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

No Media Informasi Jumlah Permohonan

1 Email Humas -

2 PESDUK -

3 Surat Pembaca -

4 Langsung 1

1

Jumlah yang ditanggapi          : 1

Jumlah yang tidak ditanggapi   : -

No Leading Sector Jumlah

1 DPMPTSP 1

1

Jenis Informasi

Keterangan

TOTAL

TOTAL

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI

BULAN APRIL 2018

LAPORAN BULANAN

BULAN APRIL2018

No

TANGGAL & WAKTU

Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector

100% 

STATISTIK PERMOHONAN INFORMASI BULAN APRIL 2018 

1



PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) 

Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan

1 2-May-18 21-May-18 13 hari kerja warga dengan nomor telepon 

+62811234xxx

Permintaan Informasi 

Mengenai Tunggakan Pajak

Bapenda V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

2 2-May-18 21-May-18 13 hari kerja warga dengan nomor telepon 

+6282320540xxx

Permintaan Informasi 

mengenai prosedure 

penggantian ttd di E-KTP

Disdukcapil V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

3 8-May-18 11-May-18 6 hari kerja Saudara Guntoro Gunarto 

dengan alamat email 

guntorogun45@gmail.com

Permintaan Informasi 

mengenai Form Berita 

Acara Verifikasi Tunggakan 

PBB P2 Format Word

Bapenda V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

4 14-May-18 17-May-18 3 hari kerja Saudara Revi Megariasari 

dengan alamat email 

revimegariasari@gmail.com

Permintaan Informasi 

mengenai data 

kependudukan NIK dan 

data ganda dan surat 

pindah 

Disdukcapil V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

5 21-May-18 21-May-18 pada hari yang sama warga dengan nomor telepon 

+6282130788xxx

Permintaan Informasi 

mengenai pembuatan Akta 

Kelahiran

Disdukcapil V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

6 21-May-18 21-May-18 pada hari yang sama warga dengan nomor telepon 

+62895347442xxx

Permintaan Informasi 

mengenai alamat 

puskesmas

Dinkes V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

7 21-May-18 21-May-18 pada hari yang sama warga dengan nomor telepon 

+6283806307xxx

Permintaan Informasi 

mengenai NIK E-KTP 

Duplicate

Disdukcapil V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

8 22-May-18 23-May-18 1 hari kerja Saudara Abdan Hafidzul 

dengan alamat email 

abdan.hafidzul.haq@gmail.com

Permintaan Informasi 

mengenai Praktik Kerja 

Lapangan di Pemkot 

Cimahi dari UNIKOM

Kesbang V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

9 30-May-18 5-Jun-18 4 hari kerja warga dengan nomor telepon 

+6281322302xxx

Permintaan Informasi 

mengenai E-KTP

Disdukcapil V permohonan 

informasi telah 

ditanggapi

Jenis Informasi

Keterangan

LAPORAN BULANAN

BULAN MEI 2018

No

TANGGAL & WAKTU

Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector



No Media Informasi Jumlah Permohonan

1 Email Humas 3

2 PESDUK 6

3 Surat Pembaca -

4 Langsung -

9

Jumlah yang ditanggapi          : 9

Jumlah yang tidak ditanggapi   : -

No Leading Sector Jumlah

1 Disdukcapil 5

2 Bapenda 2

3 Kesbang 1

4 Dinkes 1

9

TOTAL

TOTAL

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI

BULAN MEI 2018

56% 

22% 

11% 

11% 

STATISTIK PERMOHONAN INFORMASI BULAN MEI 2018 

1 Disdukcapil 2 Bapenda 3 Kesbang 4 Dinkes



PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) 

Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan

1 6-Jun-18 - - warga dengan nomor telepon 

+6285222029xxx

Permintaan Informasi 

pembuatan Akta Kematian

Disdukapil V Jawban tidak 

ditanggapi melalaui 

aplikasi pesduk

2 6-Jun-18 - - warga dengan nomor telepon 

+628986927xxx

Permintaan Informasi 

mengenai NOP

Bappenda V Jawban tidak 

ditanggapi melalaui 

aplikasi pesduk

3 7-Jun-18 - - warga dengan nomor telepon 

+628984716xxx

Permintaan Informasi 

mengenai libur pada Pilkada 

Serentak

Disdukapil V Jawban tidak 

ditanggapi melalaui 

aplikasi pesduk

4 27-Jun-18 28-Jun-18 1 Hari Kerja Saudara Erlan Setiawan dengan 

alamat email 

erlansetiawan30@gmail.com

Prosedur membuat Akta 

Lahir Dewasa

Disdukapil V Jawaban telah 

ditanggapi

5 29-Jun-18 2-Jul-18 1 Hari Kerja Saudara Erlan Setiawan dengan 

alamat email 

erlansetiawan30@gmail.com

Prosedur pembuatan fatwa 

waris

Bagian Pemerintahan V Jawaban telah 

ditanggapi

6 30-Jun-18 4-Jul-18 3 Hari Kerja Adi M Yadi dengan alamat email 

adimyadi@gmail.com

Permintaan Informasi Publik 

mengenai daftar bukti stor 

pajak perusahaan di cimahi 

tahun 2013-2018

Bappenda V Jawaban telah 

ditanggapi

Jenis Informasi

Keterangan

LAPORAN BULANAN

BULAN JUNI 2018

No

TANGGAL & WAKTU

Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector



No Media Informasi Jumlah Permohonan

1 Email Humas 3

2 PESDUK 3

3 Surat Pembaca -

4 Langsung -

6

Jumlah yang ditanggapi          : 3

Jumlah yang tidak ditanggapi   : 3

No Leading Sector Jumlah

1 Disdukcapil 3

2 Bagian Pemerintah 1

3 Bappenda 2

6

TOTAL

TOTAL

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI

BULAN JUNI 2018

56% 

22% 

11% 

11% 

STATISTIK PERMOHONAN INFORMASI BULAN JUNI 2018 

1 Disdukcapil 2 Bapenda 3 Kesbang 4 Dinkes



PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) 

Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan

1 3-Jul-18 4-Jul-18 1 Hari Kerja Desfira Fauziah dengan alamat 

email 

desfira15001@mail.unpad.ac.id

Permintaan informasi 

mengenai prosedur program 

magang mahasiswa

Kesbang V Jawaban Telah 

Ditanggapi

2 3-Jul-18 - - warga dengan nomor telepon 

+628720284xxx

Permintaan informasi 

mengenai batasan 

pendaftaran siswa ke SD, 

untuk peserta didik di luar 

Kota Cimahi

Disdik V Jawaban tidak 

ditanggapi melalui 

aplikasi pesduk

3 3-Jul-18 3-Jul-18 Pada Hari Yang Sama warga dengan nomor telepon 

+62895390481xxx

Permohonan informasi 

mengenai penggantian 

blanko E KTP yang sudah 

tidak jelas 

Disdukcapil V Jawaban Telah 

Ditanggapi

4 3-Jul-18 3-Jul-18 Pada Hari Yang Sama warga dengan nomor telepon 

+6283149858xxx

Permintaan informasi 

mengenai budidaya jahe

Dispangtan V Jawaban Telah 

Ditanggapi

5 3-Jul-18 3-Jul-18 Pada Hari Yang Sama warga dengan nomor telepon 

+6282127705xxx

Permintaan informasi syarat 

dan tata cara pembuatan 

akte kelahiran baru dan 

pembuatan akte kelahiran 

lama yang hilang 

Disdukcapil V Jawaban Telah 

Ditanggapi

6 3-Jul-18 9-Jul-18 4 Hari Kerja Prayudha Erditya dengan alamat 

email erdityantono@gmail.com

Permintaan informasi 

mengenai syarat pengurusan 

SK pensiun PNS meninggal

BKPSDMD V Jawaban Telah 

Ditanggapi

7 4-Jul-18 - - warga dengan nomor telepon 

+62816622xxx

Permintaan informasi 

mengenai penerimaan siswa 

baru jenjang SMP di Cimahi

Disdik V Jawaban tidak 

ditanggapi melalui 

aplikasi pesduk

8 4-Jul-18 9-Jul-18 3 Hari Kerja Rika Sela dengan alamat email 

rikasela123@yahoo.com

Permintaan informasi 

mengenai pengajuan 

proposal bedah 

rumah(rutilahu)

DPKP V Jawaban Telah 

Ditanggapi

Jenis Informasi

Keterangan

LAPORAN BULANAN

BULAN JULI 2018

No

TANGGAL & WAKTU

Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector



9 6-Jul-18 10-Jul-18 2 Hari Kerja Sofia Daniela dengan alamat 

email dsofia18@yahoo.com

Permintaan Informasi 

mengenai Prosedur dan Tata 

Cara Pengurusan Surat 

Keterangan Hak Waris

Kecamatan Cimahi 

tengah

V Jawaban Telah 

Ditanggapi

10 6-Jul-18 6-Jul-18 Pada Hari Yang Sama warga dengan nomor telepon 

+6289663382xxx

Permintaan informasi 

mengenai syarat 

mendapatkan surat 

Rekomendasi dari 

Disparbudpora kota Cimahi

DISBUDPARPORA V Jawaban Telah 

Ditanggapi

11 6-Jul-18 11-Jul-18 3 Hari Kerja Saudara Adi M Yadi dengan 

alamat Email 

adimyadi@gmail.com

PermintDengan ini, saya 

sampaikan:

1. Surat permohonan 

dan/atau permintaan 

dokumen informasi publik ke 

PPID

Kantor Lingkungan Hidup

2. Surat permohonan 

dan/atau permintaan 

dokumen informasi publik ke 

PPID

BPMPT

3. Surat permohonan 

dan/atau permintaan 

dokumen informasi publik ke 

PPID

Dinas Koprasi UKM 

Perindustrian Perdagangan 

dan Pertanianaan Informasi 

data 

DLH, DPMPTSP dan 

DISDAGKOPERIN

V Jawaban Telah 

Ditanggapi

12 12-Jul-18 - - warga dengan nomor telepon 

+6282123079xxx

Permintaan Informasi 

mengenai syarat pembuatan 

ulang E-KTP yang hilang 

DISDUKAPIL V Jawaban tidak 

ditanggapi melalui 

aplikasi pesduk

13 12-Jul-18 - - warga dengan nomor telepon 

+628122447xxx

Permintaan Informasi 

mengenai prosedur 

pembuatan KIA

DISDUKCAPIL V Jawaban tidak 

ditanggapi melalui 

aplikasi pesduk

14 12-Jul-18 - - warga dengan nomor telepon 

+62821233079xxx

Permintaan Informasi 

mengenai syarat pembuatan 

ulang E-KTP yang hilang 

DISDUKCAPIL V Jawaban tidak 

ditanggapi melalui 

aplikasi pesduk



No Media Informasi Jumlah Permohonan

1 Email Humas 5

2 PESDUK 9

3 Surat Pembaca -

4 Langsung -

14

Jumlah yang ditanggapi          : 9

Jumlah yang tidak ditanggapi   : 5

No Leading Sector Jumlah

1 Disdukcapil 6

2 Kesbang 1

3 Disdik 2

4 DLH 1

5 DPMPTSP 1

6 Disdagkoperin 1

7 BKPSDMD 1

8 DPKP 1

9 Kecamatan Cimahi Tengah 1

10 DISBUDPARPORA 1

16

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI

BULAN JULI 2018

TOTAL

TOTAL

38% 

7% 
13% 

6% 

6% 

6% 

6% 

6% 

6% 
6% 

STATISTIK PERMOHONAN INFORMASI BULAN JULI 2018 

1 Disdukcapil 2 Kesbang 3 Disdik 4 DLH

5 DPMPTSP 6 Disdagkoperin 7 BKPSDMD 8 DPKP

9 Kecamatan Cimahi Tengah 10 DISBUDPARPORA



PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) 

Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan

1 1-Aug-18 2-Aug-18 1 Hari Kerja Saudara Suhat, S.KM., M. Kes Permintaan Informasi profil 

Dinkes

Dinkes V Jawaban Telah 

Ditanggapi

2 2-Aug-18 3-Aug-18 2 Hari Kerja Leonard Sinaga Pembuatan Akte Nikah Disdukcapil V Jawaban Telah 

Ditanggapi

3 7-Aug-18 8-Aug-18 1 Hari Kerja warga dengan nomor telepon 

+628986927xxx

Permintaan informasi 

mengenai penghapusan sppt 

karena ganda (objek sama 

nop berbeda) 

Bapenda V Jawaban Telah 

Ditanggapi

4 7-Aug-18 29-Aug-18 17 Hari Kerja Cici lesatri Permohonan syarat untuk 

melamar pekerjaan honorer 

di Kota Cimahi

BKPSDMD V Jawaban Telah 

Ditanggapi

5 14-Aug-18 15-Aug-18 1 Hari Kerja Ahmad bahri Penyewaan Lapangan Brigif - V Jawaban Telah 

Ditanggapi

6 24-Aug-18 28-Aug-18 2 Hari Kerja warga dengan nomor telepon 

+6281222389xxx

Permintaan informasi 

mengenai pembayaran PBB 

Online di Kota Cimahi

Bapenda V Jawaban Telah 

Ditanggapi

7 27-Aug-18 30-Aug-18 3 Hari Kerja Saudara Ade Kurniawan Permintaan Informasi 

RPJMD, RPJPD dan Data 

RT RW

Bappeda V Jawaban Telah 

Ditanggapi

8 27-Aug-18 30-Aug-18 3 Hari Kerja Nasep Nirwan Batubara Harga Perkiraan Sementara DPUPR V Jawaban Telah 

Ditanggapi

Jenis Informasi

Keterangan

LAPORAN BULANAN

BULAN AGUSTUS 2018

No

TANGGAL & WAKTU

Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector



No Media Informasi Jumlah Permohonan

1 Email Humas 5

2 PESDUK 2

3 Surat Pembaca -

4 Langsung 1

8

Jumlah yang ditanggapi          : 8

Jumlah yang tidak ditanggapi   : -

No Leading Sector Jumlah

1 Dinkes 1

2 Disdukapil 1

3 Bappenda 2

4 BKPSDMD 1

5 Bappeda 1

6 DPUPR 1

7

TOTAL

TOTAL

BULAN AGUSTUS 2018

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI

15% 

14% 

29% 

14% 

14% 

14% 

STATISTIK PERMOHONAN INFORMASI BULAN AGUSTUS2018 

1 Dinkes 2 Disdukapil 3 Bappenda 4 BKPSDMD 5 Bappeda 6 DPUPR



PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) 

Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan

1 4-Sep-18 10-Sep-18 4 Hari Kerja warga dengan nomor telepon 

+628562173xxx

Cara memperbaiki lembar 

SPPT PBB tidak sesuai data 

pada KTP

Bappenda V Jawaban Telah 

Ditanggapi

2 20-Sep-18 20-Sep-18 Pada Hari Yang Sama warga dengan nomor telepon 

+6285340563xxx

Dinas Pengelola Pajak 

Daerah 

Bappenda V Jawaban Telah 

Ditanggapi

3 20-Sep-18 24-Sep-18 2 Hari Kerja warga dengan nomor telepon 

+6281266672xxx

Informasi CPNS Tenaga 

Teknis di Kota Cimahi

BKPSDMD V Jawaban Telah 

Ditanggapi

4 25-Sep-18 - - warga dengan nomor telepon 

+628112283xxx

Permintaan Informasi 

Perekaman E-KTP diluar 

domisili

Disdukcapil V Jawaban Tidak 

ditanggapi melalui 

Aplikasi Pesduk 

5 28-Sep-18 1-Oct-18 2 Hari Kerja warga dengan nomor telepon 

+628170766xxx

Permintaan Informasi 

mengenai Pemberkasan 

untuk tes CPNS

BKPSDMD V Jawaban Telah 

Ditanggapi

Jenis Informasi

Keterangan

LAPORAN BULANAN

BULAN SEPTEMBER 2018

No

TANGGAL & WAKTU

Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector



No Media Informasi Jumlah Permohonan

1 Email Humas -

2 PESDUK 5

3 Surat Pembaca -

4 Langsung -

5

Jumlah yang ditanggapi          : 4

Jumlah yang tidak ditanggapi   : 1

No Leading Sector Jumlah

1 Disdukapil 1

2 Bappenda 2

3 BKPSDMD 2

5

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI

BULAN SEPTEMBER 2018

TOTAL

TOTAL

20% 

40% 

40% 

STATISTIK PERMOHONAN INFORMASI BULAN SEPTEMBER 2018 

1 Disdukapil 2 Bappenda 3 BKPSDMD



PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) 

Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan

1 4-Oct-18 5-Oct-18 1 Hari Kerja Saudara Rudi Setiawan dengan 

nomor telepon +6285794574xxx

Informasi mengenai 

pengumuman CPNS

BKPSDMD V Jawaban Telah 

Ditanggapi

2 4-Oct-18 5-Oct-18 1 Hari Kerja Saudara Yoga Indra Gunawan 

dengan nomor telepon 

+6282116838xxx

Informasi mengenai berkas 

administrasi CPNS

BKPSDMD V Jawaban Telah 

Ditanggapi

3 12-Oct-18 16-Oct-18 2 Hari Kerja saudari Ira Azkiya dengan alamat 

email ira_azkiya@yahoo.com

Informasi mengenai 

administrasi pendaftaran 

CPNS

BKPSDMD V Jawaban Telah 

Ditanggapi

4 12-Oct-18 13-Oct-18 1 Hari Kerja Warga dengan nomor telepon 

+62895400363xxx

Informasi mengenai berkas 

administrasi CPNS

BKPSDMD V Jawaban Telah 

Ditanggapi

5 15-Oct-18 18-Oct-18 3 Hari Kerja Warga dengan nomor telepon 

+6281278498xxx

Informasi mengenai 

administrasi pendaftaran 

CPNS

BKPSDMD V Jawaban Telah 

Ditanggapi

6 16-Oct-18 18-Oct-18 2 Hari Kerja saudari Yantti Octavianti dengan 

alamat email 

yantioctavianti@gmail.com

Laporan Keuangan mengenai 

realisasi anggaran

BPKAD V Jawaban Telah 

Ditanggapi

7 17-Oct-18 22-Oct-18 3 Hari Kerja Warga dengan nomor telepon 

+6281214332xxx

Informasi mengenai 

pengumuman CPNS

BKPSDMD V Jawaban Telah 

Ditanggapi

8 20-Oct-18 - - Warga dengan nomor telepon 

+6281319920xxx

Informasi mengenai 

pengumuman CPNS

BKPSDMD V Jawaban Tidak 

Ditanggapi Melalui 

Aplikasi Pesduk

9 21-Oct-18 23-Oct-18 2 Hari Kerja saudara benediktus dengan 

alamat email 

benedytoes@gmail.com

Pindah Domisili antar 

Provinsi

Disdukccapil V Jawaban Telah 

Ditanggapi

10 23-Oct-18 - - Warga dengan nomor telepon 

+6282298234xxx

Informasi mengenai jadwal 

CAT CPNS

BKPSDMD V Jawaban Tidak 

Ditanggapi Melalui 

Aplikasi Pesduk

Jenis Informasi

Keterangan

LAPORAN BULANAN

BULAN OKTOBER 2018

No

TANGGAL & WAKTU

Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector



11 23-Oct-18 - - Warga dengan nomor telepon 

+6287832196xxx

Informasi mengenai jadwal 

CAT CPNS

BKPSDMD V Jawaban Tidak 

Ditanggapi Melalui 

Aplikasi Pesduk

12 24-Oct-18 29-Oct-18 3 Hari Kerja Warga dengan nomor telepon 

+6285721623xxx

Prosedur Perubahan Foto 

pada E-KTP

Disdukccapil V Jawaban Telah 

Ditanggapi

13 25-Oct-18 - - Warga dengan nomor telepon 

+6285721972xxx

Informasi mengenai jadwal 

CAT CPNS

BKPSDMD V Jawaban Tidak 

Ditanggapi Melalui 

Aplikasi Pesduk

14 25-Oct-18 25-Oct-18 Pada Hari yang Sama Saudara Egi Fauzi dengan 

alamat email 

egifauzi75@gmail.com

Jadwal Tek SKD CPNS BKPSDMD V Jawaban Telah 

Ditanggapi

15 25-Oct-18 25-Oct-18 Pada Hari yang Sama Saudara Harry Nazran dengan 

alamat email 

harry.nazran89@gmail.com

Jadwal Tek SKD CPNS BKPSDMD V Jawaban Telah 

Ditanggapi

No Media Informasi Jumlah Permohonan

1 Email Humas 5

2 PESDUK 10

3 Surat Pembaca -

4 Langsung -

15

Jumlah yang ditanggapi          : 11

Jumlah yang tidak ditanggapi   : 4

No Leading Sector Jumlah

1 BKPSDMD 12

2 BPKAD 1

3 DISDUKCAPIL 2

15

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI

BULAN OKTOBER 2018

TOTAL

TOTAL

80% 

7% 

13% 

STATISTIK PERMOHONAN INFORMASI BULAN OKTOBER 2018 

1 BKPSDMD 2 BPKAD 3 DISDUKCAPIL



PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) 

Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan

1 6-Nov-18 6-Nov-18 Pada Hari Yang Sama Saudara Dedi Suwardi dengan 

alamat email 

dedisuw@gmail.com

Persyaratan IMB Masjdi DPMPTSP V Jawaban telah 

ditanggapi

2 12-Nov-18 13-Nov-18 1 Hari Kerja Saudara Dimas Irawan dengan 

alamat email 

dimasirawann@gmail.com

Kontak Person Dinas 

Pariwisata Kota Cimahi

DISBUDPARPORA V Jawaban telah 

ditanggapi

3 20-Nov-18 22-Nov-18 2 Hari Kerja Saudara Jahidatul Huda dengan 

alamat email 

jahidatul.huda18@gmail.com

Informasi mengenai teknis 

Lomba Tilawah & Tahfidz

ADKESRA V Jawaban telah 

ditanggapi

4 22-Nov-18 5-Dec-18 9 Hari Kerja LSM Komunitas Peduli Rakyat Informasi mengenai klarifikasi 

terkait kelebihan pembayaran 

jasa konsultasi

BAPPEDA V Jawaban telah 

ditanggapi

5 29-Nov-18 7-Dec-18 6 Hari Kerja Saudara Yayat Tahyan Supiat SK Panitia Pembebasan 

Tanah untuk IPAL

DPKP V Jawaban telah 

ditanggapi

Jenis Informasi

Keterangan

LAPORAN BULANAN

BULAN NOVEMBER 2018

No

TANGGAL & WAKTU

Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector



No Media Informasi Jumlah Permohonan

1 Email Humas 3

2 PESDUK -

3 Surat Pembaca -

4 Langsung 2

5

Jumlah yang ditanggapi          : 5

Jumlah yang tidak ditanggapi   : -

No Leading Sector Jumlah

1 DPMPTSP 1

2 DISBUDPARPORA 1

3 ADKESRA 1

4 BAPPEDA 1

5 DPKP 1

5

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI

BULAN NOVEMBER 2018

TOTAL

TOTAL

20% 

20% 

20% 

20% 

20% 

STATISTIK PERMOHONAN INFORMASI BULAN NOVEMBER 2018 

1 DPMPTSP 2 DISBUDPARPORA 3 ADKESRA 4 BAPPEDA 5 DPKP



PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) 

Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan

1 3-Dec-18 3-Dec-18 Pada Hari Yang Sama saudari siska 

nurahmatin@gmail.com

Informasi mengenai prosedur 

Kerja Praktek, magang dan 

penelitian di Pemkot Cimahi

Kesbang V Jawaban Telah 

Ditanggapi

2 6-Dec-18 7-Dec-18 1 Hari Kerja Saudara Bayu Prasetyo dengan 

alamat email 

bayuprasetyo96@gmail.com

Informasi mengenai data 

LAKIN dan IKU

BPKAD V Jawaban Telah 

Ditanggapi

3 20-Dec-18 21-12-2018 1 Hari Kerja Saudara Sandi Surahmat dengan 

alamat email 

sandisurahmat@gmail.com

Prosedur pembuatan E-KTP Disdukxapil V Jawaban Telah 

Ditanggapi

No Media Informasi Jumlah Permohonan

1 Email Humas 3

2 PESDUK -

3 Surat Pembaca -

4 Langsung -

3

Jumlah yang ditanggapi          : 3

Jumlah yang tidak ditanggapi   : -

No Leading Sector Jumlah

1 KESBANG 1

2 BPKAD 1

3 DISDUKCAPIL 1

3

Jenis Informasi

Keterangan

BULAN DESEMBER 2018

TOTAL

TOTAL

LAPORAN BULANAN

BULAN DESEMBER 2018

No

TANGGAL & WAKTU

Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector

20% 

20% 

20% 

20% 

20% 

STATISTIK PERMOHONAN INFORMASI BULAN DESEMBER 2018 

1 DPMPTSP 2 DISBUDPARPORA 3 ADKESRA 4 BAPPEDA 5 DPKP



Bulan Jumlah Permohonan Ditanggapi Tidak Ditanggapi Informasi Per Media Jumlah No Leading Sector Jumlah

Januari 18 16 2 Email 44 1 Disdukcapil 42

Februari 10 9 1 Pesduk 51 2 BKPSDMD 17

Maret 8 7 1 Surat Pembaca - 3 Bappenda 8

April 1 1 - Langsung 7 4 Disbudparpora 4

Mei 9 9 - 5 DPMPTSP 4

Juni 6 3 3 6 Disdik 3

Juli 14 9 5 7 Kesbang 3

Agustus 8 8 - 8 Disdagkoperin 3

September 5 4 1 9 DLH 3

Oktober 15 11 4 10 Bagian Pemerintahan 2

November 5 5 - 11 Dinkes 2

Desember 3 3 - 12 DPKP 2

13 BAPPEDA 2

14 BPKAD 2

15 Dinsos 1

16 Bagian Hukum 1

17 Kecamatan Cimahi Utara 1

18 ADKESRA 1

19 DPUPR 1

TOTAL 102

Total 102 85 17

Total 102

Januari 
17% 

Februari 
10% 

Maret 
8% 

April 
1% 

Mei 
9% 

Juni 
6% 

Juli 
14% 

Agustus 
8% 

September 
5% 

Oktober 
14% 

November 
5% 

Desember 
3% 

Pelayanan Publik Bulanan Tahun 2018 




