LAPORAN BULANAN
PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID)
BULAN JANUARI 2019

TANGGAL & WAKTU Jenis Informasi
No Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector Keterangan
Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan
1 17-Jan-19 - - warga dengan nomor telepon Permintaan Informasi Disdukcapil \% pemohonan
+6289634973xxx mengenai KTP-Elektronik informasi tidak
ditanggapi melalui
aplikasi PESDUK
2 21-Jan-19 23-Jan-19 2 Hari Kerja Saudara Suristianto dengan Permintaan Informasi Disdukcapil \% pemohonan
alamat email mengenai Surat Keterangan informasi telah
suristianto@taf.co.id Pindah Kependudukan ditanggapi

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI
BULAN JANUARI 2019

No Media Informast Jumiah Permohonan STATISTIK PERMOHONAN INFORMASI BULAN JANUARI 2019
1 |Email Humas 1 -1
2 |PESDUK 1
3 [Surat Pembaca -
4 Langsung -
TOTAL 2
Jumlah yang ditanggapi o1

Jumlah yang tidak ditanggapi : 1

No Leading Sector Jumlah

1 Disdukccapil 2
TOTAL 2




LAPORAN BULANAN
PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID)
BULAN FEBRUARI 2019

TANGGAL & WAKTU Jenis Informasi
No . . . Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector . ! i Keterangan
Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan

1 2-Feb-19 4-Feb-19 2 Hari Kerja Saudara Reggi Yudhiarto Permintaan Informasi DISDUKCAPIL \% pemohonan
dengan alamat email perngurusan e-ktp informasi telah
reggiyudhiarto@yahoo.com ditanggapi

2 4-Feb-19 4-Feb-19 1 Hari Kerja Saudara Ivan Yoviana dengan |Permintaan Informasi DISDUKCAPIL \Y pemohonan
alamat email mengenai Jam Pelayanan informasi telah
ivanyoviana09@gmail.com Kependudukan ditanggapi

3 15-Feb-19 15-Feb-19 1 Hari Kerja Saudara Yogatama dengan Permintaan Informasi DISDAGKOPERIN pemohonan
alamat email mengenai info cara informasi telah
work.hendiyogatama@gmail.co |pendaftaran Hak Paten Merk \% ditanggapi
m

4 25-Feb-19 27-Feb-19 1 Hari Kerja Saudari Siska Nurahmatin Permintaan Informasi KESBANG \% pemohonan
dengan alamat email mengenai pengajuan informasi telah
siskanurahmatin@gmail.com penelitian ditanggapi

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI

BULAN FEBRUARI 2019

No

Media Informasi

Jumlah Permohonan

Email Humas

4

PESDUK

Surat Pembaca

1
2
3
4

Langsung

TOTAL

o

Jumlah yang ditanggapi

Jumlah yang tidak ditanggapi :

4

No Leading Sector Jumlah
1 DISDUKCAPIL 2
2 DISDAGKOPERIN 1
3 KESBANG 1
TOTAL 4

W 1DISDUKCAPIL  m2 DISDAGKOPERIN

3 KESBANG

STATISTIK PERMOHONAN INFORMASI BULAN FEBRUARI 2019




PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID)

LAPORAN BULANAN

BULAN MARET 2019

TANGGAL & WAKTU

Jenis Informasi

No Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector Keterangan
Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan
1 4-Mar-19 8-Mar-19 4 Hari Kerja Saudara Tony van chandra Permintaan Informasi Disdukcapil \Y pemohonan
dengan alamat pembuatan akta kelahiran informasi telah
tonyvchandra@gmail.com ditanggapi
2 20-Mar-19 21-Mar-19 1 Hari Kerja warga dengan nomor telepon Permintaan Informasi cara |Disdukcapil \% pemohonan
+6289515965xxx menghapus data informasi telah
kependudukan (NIK) ganda ditanggapi
3 22-Mar-19 23-Mar-19 1 Hari Kerja warga dengan nomor telepon Permintaan Informasi Disdukcapil \Y pemohonan
+6289515965xxx Jadwal Pelayanan informasi telah
Disdukcapil ditanggapi
4 27-Mar-19 29-Mar-19 2 Hari Kerja warga dengan nomor telepon Permintaan Informasi DLH \% pemohonan
+628122057xxx mengenai aturan Ruang informasi telah
Terbuka Hijau (RTH) ditanggapi

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI

BULAN MARET 2019

No

Media Informasi

Jumlah Permohonan

Email Humas

1

PESDUK

3

Surat Pembaca

1
2
3
4

Langsung

TOTAL

Jumlah yang ditanggapi

Jumlah yang tidak ditanggapi : -

Leading Sector

DISDUKCAPIL

DLH

TOTAL

STATISTIK PERMOHONAN INFORMASI BULAN MARET 2019

B 1DISDUKCAPIL  ®m2DLH




LAPORAN BULANAN
PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID)
BULAN APRIL 2019

TANGGAL & WAKTU Jenis Informasi
No Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector Keterangan
Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan
12-Apr-19 12-Apr-19 1 Hari Kerja warga dengan nomor telepon Permintaan Informasi DISDUKCAPIL v pemohonan
+6281328799xxx mengenai Proses informasi telah
Pembuatan Akta Kelahiran ditanggapi
29-Apr-19 warga dengan nomor telepon Prmintaan Informasi DISDIK v pemohonan
+6282121277xxx mengenai Kalender informasi tidak
Pendidikan ditanggapi melalui
aplikasi pesduk

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI

BULAN APRIL 2019
No Media Informasi Jumlah Permohonan
1 |Email Humas - STATISTIKPERMOHONAN INFORMASI BULAN APRIL 2019
2 |PESDUK 2
3 Surat Pembaca - m1Disdukcapil  m2 DPMPTSP
4 Langsung -
TOTAL 2
Jumlah yang ditanggapi : 1
Jumlah yang tidak ditanggapi : 1
No Leading Sector Jumlah
1 Disdukcapil 1
2 DPMPTSP 1
TOTAL 1




LAPORAN BULANAN
PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID)
BULAN MEI 2019

TANGGAL & WAKTU Jenis Informasi
No Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector Keterangan
Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan
1 3-May-19 7-May-19 2 hari kerja warga dengan nomor telepon Permintaan Informasi v pemohonan
+6289515965xxx mengenai lowongan tenaga informasi telah
harian lepas di Pemkot BKD ditanggapi
Cimahi
2 2-May-19 8-May-19 4 hari kerja Saudara Adist dengan alamat Permintaan Informasi v pemohonan
adistmbe@gmail.com mengenai Mengenai data informasi telah
jenis tanah dan data curah DPKP ditanggapi
hujan
3 12-May-19 13-May-19 1 hari kerja Saudara dengan alamat Permintaan Informasi v pemohonan
thepochanx07@gmail.com mengenai Izin Usaha (SIUP) informasi telah
jenis tanah dan data curah DPMPTSP ditanggapi
hujan
4 17-May-19 17-May-19 1 Hari Kerja Saudara Jajang Kurnia dengan |Permintaan Informasi v pemohonan
alamat jajangwilson1@gmail.com|mengenai Cetak Ulang e- informasi telah
KTP yang Hilang Disdukcapil ditanggapi
jenis tanah dan data curah
hujan

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI

BULAN MEI 2019

No Media Informasi Jumlah Permohonan
1 |Email Humas 3 STATISTIKPERMOHONAN INFORMASI BULAN MEI 2019
2 |PESDUK 1
3 Surat Pembaca - ®m1BKPSDMD m2DPKP =3 DPMPTSP 4 DISDUKCAPIL
4 Langsung -
TOTAL 4
Jumlah yang ditanggapi
Jumlah yang tidak ditanggapi :
No Leading Sector Jumlah
1 BKPSDMD 1
2 DPKP 1
3 DPMPTSP 1
4 DISDUKCAPIL 1
TOTAL 4




LAPORAN BULANAN
PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID)
BULAN JUNI 2019

TANGGAL & WAKTU Jenis Informasi
No Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector Keterangan
Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan

1 14-Jun-19 14-Jun-19 1 Hari Kerja Saudari Siska Nurahmatin Permintaan Informasi v pemohonan
dengan alamat mengenai izin penelitian informasi telah
siskanurahmatin@gmail.com KESBANG ditanggapi

2 26-Jun-19 26-Jun-19 1 Hari Kerja Saudari Siska Nurahmatin Permintaan Informasi v pemohonan
dengan alamat mengenai jam Operasional informasi telah
siskanurahmatin@gmail.com Pelayanan Kantor Kesatuan KESBANG ditanggapi

Bangsa Pemkot Cimahi

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI

BULAN JUNI 2019

No Media Informasi Jumlah Permohonan
1 |Email Humas 2 STATISTIKPERMOHONAN INFORMASI BULAN JUNI 2019
2 |PESDUK -
3 |Surat Pembaca - =1
4 Langsung -
TOTAL 2
Jumlah yang ditanggapi
Jumlah yang tidak ditanggapi :
No | Leading Sector JUMLAH
1| KESBANG 2
TOTAL 2




LAPORAN BULANAN
PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID)
BULAN JULI 2019

TANGGAL & WAKTU Jenis Informasi
No Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector Keterangan
Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan
1 3-Jul-19 3-Jul-19 1 Hari Kerja Saudari Siska Nurahmatin Permintaan Informasi BKPSDMD v pemohonan
dengan alamat mengenai Data Pegawai informasi telah
siskanurahmatin@gmail.com Esselon lll dan IV di ditanggapi
Pemerintah Daerah Kota
Cimahi
2 29-Jul-19 - - Warga dengan nomor telepon Permintaan Informasi DISDUKCAPIL v pemohonan
082198805xxx mengenai persyaratan informasi tidak
pembuatan AKTA Kelahiran ditanggapi melalui
aplikasi Pesduk

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI

BULAN JULI 2019

No Media Informasi Jumlah Permohonan
1 Email Humas 1
2 |PESDUK 1
3 Surat Pembaca -
4 Langsung -
TOTAL 2
Jumlah yang ditanggapi
Jumlah yang tidak ditanggapi :
No Leading Sector JUMLAH
1 BKPSDMD 1
2 DISDUKCAPIL 1

TOTAL

2

STATISTIKPERMOHONAN INFORMASI BULAN JULI 2019

W 1BKPSDMD  m2 DISDUKCAPIL




LAPORAN BULANAN
PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID)
BULAN AGUSTUS 2019

TANGGAL & WAKTU

Jenis Informasi

No Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector Keterangan
Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan
1 5-Aug-19 6-Aug-19 1 Hari Kerja Warga dengan nomor telepon Permintaan wawancara DLH v pemohonan
08577777 1xxx mengenai kebersihan di Kota informasi tidak
Clmahi ditanggapi melalui
aplikasi Pesduk
2 8-Aug-19 12-Aug-19 3 Hari Kerja Warga dengan nomor telepon Permintaan Informasi DLH v pemohonan
081802118xxx mengenai pengangkutan informasi tidak
sampah ditanggapi melalui
aplikasi Pesduk
3 28-Aug-19 4-Sep-19 5 Hari Kerja Warga dengan nomor telepon Permintaan Informasi DISDUKCAPIL v pemohonan

081809766xxx

mengenai pindah domisili

informasi tidak
ditanggapi melalui
aplikasi Pesduk

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI

BULAN AGUSTUS 2019
No Media Informasi Jumlah Permohonan
1 Email Humas -
2 |PESDUK 3
3 Surat Pembaca -
4 Langsung -
TOTAL 3
Jumlah yang ditanggapi
Jumlah yang tidak ditanggapi :
No Leading Sector JUMLAH
1 DLH 2
2 DISDUKCAPIL 1
TOTAL 3

STATISTIKPERMOHONAN INFORMASI BULAN AGUSTUS 2019

®m1DLH m2 DISDUKCAPIL




LAPORAN BULANAN
PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID)

BULAN SEPTEMBER 2019
TANGGAL & WAKTU Jenis Informasi
No Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector Keterangan
Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan
1 6-Sep-19 9-Sep-19 2 Hari Kerja Warga dengan nomor telepon Permintaan Informasi DLH v pemohonan
08562263xxx mengenai tarif retribusi informasi telah
sampah di Kota Cimahi ditanggapi melalui
aplikasi Pesduk
2 11-Sep-19 20-Sep-19 8 Hari Kerja Warga dengan nomor telepon Permintaan Informasi DISDUKCAPIL v pemohonan
0823447748xxx mengenai pembaruan data e- informasi telah
KTP ditanggapi melalui
aplikasi Pesduk
3 24-Sep-19 26-Sep-19 3 Hari Kerja Warga dengan nomor telepon Permintaan Informasi DISDUKCAPIL v pemohonan
08122252xxx mengenai pembuatan akta informasi telah
lahir orang tua dengan tahun ditanggapi melalui
lahir 1943 aplikasi Pesduk

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI
BULAN SEPTEMBER 2019

Media Informasi

Jumlah Permohonan

Email Humas

PESDUK

3

Surat Pembaca

z
A= &

Langsung

TOTAL

Jumlah yang ditanggapi

Jumlah yang tidak ditanggapi :

Leading Sector

JUMLAH

DLH

1

DISDUKCAPIL

2

TOTAL

3

STATISTIKPERMOHONAN INFORMASI BULAN SEPTEMBER 2019

m1DLH W2 DISDUKCAPIL




LAPORAN BULANAN

PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID)

BULAN OKTOBER 2019

TANGGAL & WAKTU Jenis Informasi
No Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector Keterangan
Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan
4-Oct-19 9-Oct-19 4 Hari Kerja Saudara Zulkifli pada Website Permintaan Informasi BAGIAN HUKUM pemohonan
LAPOR Kota Cimahi mengenai alamat lengkap SETDA KOTA CIMAHI informasi telah
1 kantor masejlis pengawas vV ditanggapi
daerah (mpd) notaris Kota
Cimahi
2 7-Oct-19 7-Oct-19 1 Hari Kerja Warga dengan nomor telepon Permintaan Informasi DISDUKCAPIL v pemohonan
087744136xxx mengenai jadwal Mobil informasi telah
Keliling Disdukcapil ditanggapi melalui
aplikasi Pesduk
3 7-Oct-19 8-Oct-19 1 Hari Kerja Warga dengan nomor telepon Permintaan Informasi DLH v pemohonan
081910202xxx mengenai nomor telepon informasi telah
Dinas Lingkungan Hidup ditanggapi melalui
Kota Cimahi aplikasi Pesduk
4 7-Oct-19 8-Oct-19 1 Hari Kerja Warga dengan nomor telepon Permintaan Informasi DPKP v pemohonan
082270188xxx mengenai alamat email informasi telah
Dinas Perumahan dan ditanggapi melalui
Kawasan Permukiman Kota aplikasi Pesduk
LCimahi
5 9-Oct-19 9-Oct-19 1 Hari Kerja Warga dengan nomor telepon Permintaan Informasi DPKP v pemohonan
0898652 1xxxx mengenai syarat pengajuan informasi telah
RUTILAHU ditanggapi
6 10-Oct-19 17-Oct-19 5 Hari Kerja Saudara Andre Mailoa pada Permintaan Informasi DPKP v pemohonan
Website LAPOR Kota Cimahi mengenai Peraturan informasi telah
mengenai saluran air ditanggapi
dikawasan Perumahan
7 21-Oct-19 24-Oct-19 4 Hari Kerja Warga dengan nomor telepon Permintaan Informasi DISDUKCAPIL v pemohonan
082270188xxx mengenai validasi data e-ktp informasi telah
ditanggapi melalui
aplikasi Pesduk
8 24-Oct-19 24-Oct-19 1 Hari Kerja Saudara Anwar pada Website Permintaan Informasi BPBD v pemohonan
LAPOR Kota Cimahi mengenai akun medsos informasi telah
BPBD dan Informasi tentang ditanggapi

antisipasi kebencanaan




STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI
BULAN OKTOBER 2019

No Media Informasi Jumlah Permohonan
1 |Email Humas - STATISTIKPERMOHONAN INFORMASI BULAN OKTOBER 2019
2 |PESDUK 4
3 |LAPOR 4 ®3DH  m4DPKP  w5BPBD
4 Surat Pembaca
5 Langsung
TOTAL
Jumlah yang ditanggapi : 8
Jumlah yang tidak ditanggapi : -
No Leading Sector JUMLAH
1 BAG HUKUM SETDA 1
2 DISDUKCAPIL 2
3 DLH 3
4 DPKP 1
5 BPBD 1
TOTAL 8




LAPORAN BULANAN
PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID)
BULAN NOVEMBER 2019

TANGGAL & WAKTU Jenis Informasi
No Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector Keterangan
Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan
1 14-Nov-19 21-Nov-19 6 Hari Kerja Saudara San pada Website Permintaan Informasi Kecamatan Cimahi pemohonan
LAPOR Kota Cimahi mengenai Fasilitas Wifi di Tengah informasi telah
Kantor RW v ditanggapi

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI
BULAN NOVEMBER 2019

Media Informasi Jumlah Permohonan

Email Humas - STATISTIKPERMOHONAN INFORMASI BULAN NOVEMBER 2019

PESDUK

LAPOR 1
Surat Pembaca -

z
SUESISIEEFS

Langsung

TOTAL 1

Jumlah yang ditanggapi : 1
Jumlah yang tidak ditanggapi : -

No | Leading Sector

1| Kecamatan Cimahi Tengah 1

TOTAL




LAPORAN BULANAN
PELAKSANAAN TUGAS PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID)
BULAN DESEMBER 2019

TANGGAL & WAKTU Jenis Informasi
No Identitas Pemohon Informasi Permintaan Informasi leading sector Keterangan
Minta Jawab/Selesai Waktu (Hari kerja) Berkala Serta merta Setiap Saat Dikecualikan
9-Dec-19 18-Dec-19 8 Hari Kerja Saudara Muji pada Website Permintaan Informasi BAPENDA pemohonan
LAPOR Kota Cimahi mengenai Kenaikan Tarif informasi telah
PBB ditanggapi
1 Apakah itu bantuan dari \%
pemerintah cimahi
2 16-Dec-19 16-Dec-19 1 Hari Kerja Saudara Lukman pada Website |Permintaan Informasi DPKP pemohonan
LAPOR Kota Cimahi mengenai Prihal air atesis yg informasi telah
ada di warga rw 15 kelurahan ditanggapi
melong v
Apakah itu bantuan dari
pemerintah cimahi

STATISTIK PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI

DULAN DVCOCNVIDER 2V 1Y

Media Informasi

Jumlah Permohonan

Email Humas

PESDUK

LAPOR

Surat Pembaca

z
BUES SRS

Langsung

TOTAL

Jumlah yang ditanggapi

Jumlah yang tidak ditanggapi :

Leading Sector

BAPENDA

-

STATISTIKPERMOHONAN INFORMASI BULAN DESEMBER 2019

mNo Leading Sector

50%




sulan Jumlah Waktu Rata-rata Jumlah Jumlah Alasan yang Ditolak
Permohonan Pelayanan yang dikabulkan yang ditolak i Belum Dikuasai | Lainnya

Jan 2 2 Hari Kerja 1 - - - -
Feb 4 2 Hari Kerja 4 - - - -
Mrt 4 2 Hari Kerja 4 - - - -
Apr 2 1 Hari Kerja 1 - - - -
Mei 4 2 Hari Kerja 4 - - - -
Jun 2 1 Hari Kerja 2 - - - -
Jul 2 1 Hari Kerja 1 - - - -
Ags 3 3 Hari Kerja 3 - - - -
Sept 3 4 Hari Kerja 3 - - - -
Okt 8 2 Hari Kerja 8 - - - -
Nov 1 6 Hari Kerja 1 - - - -
Des 2 3 Hari Kerja 2 - - - -

Jumlah 37 34




NO BULAN | TOTAL PELAYANAN PUBLIK TAHUN 2019
= Desember, 2, 5%
1 Januari 2 | = Januari, 2, 6%
n = November, 1,3% ___
2 |Februar 4 < = Februari, 4, 11%
3 Maret 4
4 April 2
5 Mei 4 = Oktober, 8,22% ____
6 Juni 2 ) a Maret, 4, 1%
7 Juli 2
8 |Agustus 3
9 |September, 3
10 Oktober 8 S~ = April, 2,5%
11 |November 1 N
12 Desember 2 = September, 3,8%
TOTAL 37 = Mei, 4,11%
= Agustus, 3, 3%/ \
 1uli, 2, 5% L = Juni, 2,5%
Jumlah Permohonan Informasi
Tahun Total m2019 w2018 m2017
2017 109
2018 102
2019 37

Total

120
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